Handleiding nieuwe Bezoekersregeling (vervangt 2Park app)
Webapp voor het aan- en afmelden van bezoek

In dit stappenplan ziet u printscreens met andere gemeentenamen. De webapp voor Culemborg werkt hetzelfde en ziet er hetzelfde uit, en dan met de juiste gemeente
naam en gemeente logo.

Uitleg & informatie

Een Webapp is een website die speciaal gemaakt is voor het gebruik door smartphones en tablets. Het is dus een website die lijkt op een app.

Via deze (web-)app kunt u het kenteken van het voertuig van uw bezoek invoeren en aanmelden. U kunt de inloggegevens ook aan uw (vaste) bezoek geven, zodat zij het
zelf kunnen regelen.

De bezoekersregeling is onbeperkt geldig, u kunt zelf saldo tegoed kopen en daarmee uw bezoek aanmelden. Saldo vanuit de oude app 2Park is overgezet naar uw nieuwe
account. U hoeft hier zelf niets voor te doen. U ziet het saldo weergegeven in uren en minuten, in plaats van in Euro’s.

Het aantal uren en het tarief is hetzelfde; u kunt voor 64 uren per maand bezoek aanmelden en per uur kost dat 0,25 cent.

U kunt maximaal 5 bezoekers tegelijk aanmelden.

Zie de volgende pagina’s voor de handleiding stappen:



Instellen Meldnummer en Pincode in e-loket

Het instellen van Meldnummer en Pincode gebeurt door de bewoner via het nieuwe e-loket:

1. Ga naar https://parkeren.culemborg.nl.
2. Login met uw DigiD

U komt op de overzichtspagina met een overzicht van uw vergunningen.

Culemborg

Home

Welkom

Klik op 'Help' voor een uitgebreid averzicht van alle mogelijkheden in dit scherm.

Mijn parkeerproducten ~ Overzichten

In dit blok ziet u een overzicht van al uw parkeerproducten die nu geldig zijn. Als u voor het eerst inlogt, is het
Al mijn producten =»
nog leeg

© NIEUW PARKEERPRODUCT

Gemeentelijke informatie

Bezoekersregeling 210710 9
Gebied Zone 1 []] Gemeente Culemborg, Afdeling Parkeren
Startdatum Vandaag (08-09) 11:18 L. 0345477 700

Einddatum 07-09-2030 info@culemborg.nl

IHu\dig Saldo 9 uren en 36 m\nutenl

Bezoekadres
° Ridderstraat 250
4101 BK Culemborg

Postadres
9 Postbus 136

4100 AC Culemborg


https://parkeren.culemborg.nl/

Klik op de Bezoekersregeling.

o Als unog geen bezoekersregeling heeft, dan kunt u deze eerst aanmaken via de knop ‘NIEUW PARKEERPRODUCT’
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Klik op 'Help' voor een uitgebreid overzicht van alle mogelijkheden in dit scherm.

Mijn parkeerproducten

Overzichten

In dit blok ziet u een overzicht van al uw parkeerproducten die nu geldig zijn. Als u voor het eerst inlogt, is het
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4100 AC Culemborg



4. Klik op MELDNUMMER EN PINCODE

o
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Klik op 'Help' voor een uitgebreid overzicht van alle mogelijkheden in dit scherm.
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In dit blok ziet u een overzicht van al uw parkeerproducten die nu geldig zijn. Als u voor het eerst inlogt, is het

nog leeg
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5. Klik op ‘Pincode bewerken’ om de pincode aan te maken
- De pincode kan daarna altijd gewijzigd worden
- Het Meldnummer kan niet worden gewijzigd

Meldnummer en pincode © SLUITEN
Stel een pincode in voor snelle acties

Pincode toevoegen/bewerken

Meldnummer 0216210710

Pincode L0

Tip voor een veilige pincode: herhaal geen nummers (bijv. 22222) en gebruik geen reeks zoals 12345 of 56789.

6. U bent nu klaar met het aanmaken van uw account voor de nieuwe Bezoekersregeling.



Handleiding gebruik webapp; aanmelden en afmelden bezoek

1. Gain een willekeurige browser (Safari, Chrome, Edge, etc.) naar:

https://bezoekregeling.culemborg.nl

Dit kan op uw telefoon, tablet, laptop of pc.

U krijgt onderstaand scherm. Log in met de gegevens die u heeft ingesteld in het e-loket zoals hierboven beschreven. Dat zijn dus meldnummer en pincode.

13:42

Parkmeren


https://bezoekregeling.culemborg.nl/

2. Nainloggen komt u het bezoek aanmelden door op de knop NIEUWE te klikken:

13:42

Parkmeren

Parkeeracties

3. Vervolgens kunt u het kenteken invullen en ook de Start- en eindtijd. Uiteraard kunt u een kenteken eerder afmelden als het bezoek eerder vertrekt.



NIEUWE PARKEERACTIE

Aanmelden

Visiteregeling 794

Kies favoneten

Kenleken

RJ112X

Naam (optionee

4. Vervolgens kunt u het kenteken invullen en ook de Start- en eindtijd. Uiteraard kunt u een kenteken eerder afmelden als het bezoek eerder vertrekt.
5. U kunt bezoek dat vaker kom instellen als Favoriet, waardoor het aanmelden nog sneller gaat.



6. Na het aanmelden ziet u op het beginscherm het kenteken dat actief is, met de looptijd en de ingestelde eindtijd.

7. Via de rode knop Afmelden kunt het aangemelde kenteken afmelden en de parkeeractie beéindigen.
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Tip: maak deze website Favoriet, of zet het op uw Beginscherm
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